Textova podoba podminek

PODMINKY PRO POSKYTNUTI PRAVNI SLUZBY PROSTREDNICTVIM WEBU

DOSTUPNYADVOKAT.CZ

TYTO PODMINKY PRO POSKYTNUTI PRAVNI SLUZBY (dile jen Podminky) se fidi
zakonem €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni (dale jen Ob&ansky zakonik) a zdkonem
¢. 85/1996 Sb., o advokacii, v platném znéni (dale jen ZoA).
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Dostupny advokat:

JUDr. Ondiej Preuss, Ph.D., ICO: 013 95 289, se sidlem U Smaltovny 1334/22a,
Holesovice, Praha 7, PSC 170 00, evidenéni ¢islo CAK 15597, a

Klient:

Vy, tedy osoba, ktera je objednatelem pravni sluzby prostfednictvim webové stranky:
www.dostupnyadvokat.cz (dale jen Web).

(Dostupny advokat a Klient téz jako Strany).

PREDMET ZAVAZKU:

Dostupny advokat se za téchto Podminek zavazuje poskytnout Klientovi pravni sluzbu a
Klient se zavazuje uhradit Dostupnému advokatovi za poskytnuti této pravni sluzby odmeénu,
ktera je uvedena v objednavce Klienta u¢inéné prostiednictvim Webu a nasledné odesldna na
email Klienta (dale jen Objednavka).

Pravni sluzba, kterd bude poskytnuta Klientovi, je specifikovana v Objednavce a téchto
Podminkach (dale jen Pravni rada).

REGISTRACE

K poskytnuti Pravni rady se Klient musi zaregistrovat prostfednictvim registracniho
dotazniku, ktery je dostupny na Webu. Klient je povinen uvést v registracnim dotazniku
vSechny zde vyzadované osobni udaje pravdivé a bere na védomi, ze Dostupny advokat
nenese zadnou odpovédnost v ptipadech, v nichz se kterykoli z takto Klientem poskytnutych
osobnich udajii ukaze jako nepravdivy.

Klient je béhem registrace vyzvan k vytvoteni pfistupového hesla ke svému zakaznickému
uctu na Webu. Klient je povinen uchovavat toto heslo v tajnosti a nesdilet ho s dal§imi
osobami. Dostupny advokat neodpovida Klientovi za Skody, které mu vzniknou v dasledku
vyzrazeni nebo zneuziti jeho ptistupového hesla.

Klient nese plnou odpovédnost za veskera jednani, ktera jsou z jeho nebo prostiednictvim jeho
zékaznického uctu na Webu ucinéna. Klient je povinen bez zbytecného odkladu Dostupného
advokata informovat, pokud ma jakékoli podezieni na zneuziti ¢i zpfistupnéni svého hesla
nebo obsahu zdkaznického uctu tieti osobé. V piipadé odtivodnéné obavy, Ze dochazi nebo
muze dojit k zneuziti zdkaznického uctu Klienta, je Dostupny advokat opravnén zdkaznicky
ucet Klienta zablokovat, ptipadné jej vyzvat ke zméné hesla.

Dostupny advokat je opravnén okamzité pozastavit ¢i zrusit registraci Klienta, pokud se mtze
odiivodnéné domnivat, ze Klient porusuje vzajemné ujednani nebo jedna v rozporu s obecné
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zavaznymi pravnimi normami. Zanikem ¢i zrusenim registrace nejsou dotéena ta ustanoveni
Podminek, kterd vzhledem ke své povaze pretrvavaji. Dostupny advokat je zaroven z tohoto
divodu opravnén bezodkladné vypovédét Smlouvu (jak je tento termin definovan v ¢lanku
4.1).

Po registraci je Klient povinen pied kazdou dalsi Objednavkou aktualizovat vSechny zde
uvedené osobni udaje prostiednictvim zvlastniho dotazniku v jeho zakaznickém U¢tu na
Webu.

OBJEDNAVKA

Dostupny advokat poskytne Pravni radu na zékladé zavazné Objednavky Klienta. Klient je
naveden k vytvotreni Objednavky prostfednictvim Webu.

Objednavka se stane z&vaznou po uskutecnéni nasledujicich postupnych krokl ze strany
Klienta: (i) volba konkrétni pravni sluzby z nabidky uvedené na Webu, a (ii) thrada odmény
za poskytnuti Pravni rady.

Jednanim uvedenym v ¢lanku 3.2 Klient potvrzuje, Ze se seznamil s ujednanim obsazenym v
Podminkéach a zZe s jejich obsahem bez vyhrad souhlasi.

Pti kazdé Objednavce bude Klientovi automaticky vygenerovan jedinecny kéd, pod nimz mu
bude Pravni rada poskytnuta (dale jen Cislo objednavky). Klient je povinen uvadét Cislo
objednavky pii veskeré komunikaci s Dostupny advokatem tykajici se dané Pravni rady a
rovnéz jako specificky symbol pii vSech bezhotovostnich platbach ve prospéch Dostupného
advokata, které se tykaji dané Pravni rady.

Klient bere na védomi, ze sluzbu ,.konzultace nelze vyuzit ke kontrole ani piipravé nékteré ze
standardizovanych sluzeb (napt. kupni smlouvy na bytovou jednotku, vypovédi z pracovniho
pomeru apod.) ani pro zastupovani klienta u soudu ¢i obdobného organu. Klient dale bere na
veédomi, ze u této sluzby nelze vzhledem ke konkrétnim okolnostem a k povaze véci ve
vymezeném Case v kazdém jednotlivém pripadé vzdy objektivné poskytnout vycerpavajici a
komplexni pravni radu.

Klient bere na védomi, Ze slovnic¢ek pojmu a blog na Webu slouzi Klientovi pouze pro lepsi
orientaci v dané problematice a pro usnadnéni Objednavky a ze jeho smyslem neni poskytnout
Klientovi jakoukoli pravni radu.

POTVRZENI OBJEDNAVKY A UZAVRENI SMLOUVY

Objednavka Klienta je akceptovana Dostupnym advokatem v okamziku, kdy Dostupny
advokat doruci Klientovi na jeho e-mail uvedeny pii jeho registraci potvrzeni, ze poskytne
Pravni radu. Timto okamzikem dochazi k uzavieni Smlouvy o poskytnuti pravni rady (dale jen
Smlouva), jejiz podminky jsou zachyceny v téchto Podminkach a v Objednavce. Smlouva se
tim stava pro ob¢ Strany pravné zavaznou.

Dostupny advokat doru¢i Klientovi potvrzeni o akceptaci Objednavky bez zbyte¢ného
prodleni poté, co dojde k bezhotovostnimu uhrazeni ceny za poskytnuti Pravni rady.


https://dostupnyadvokat.cz/pravni-poradna
https://dostupnyadvokat.cz/slovnicek-pravo-nemovitosti
https://dostupnyadvokat.cz/blog
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ZMENA A KONTROLA OBJEDNAVKY

K poskytnuti Pravni rady musi Klient: (i) provést uhradu ceny za Pravni radu, (ii) uvést
vSechny informace a vyplnit dotaznik pro poskytnuti piislusné Pravni rady, ktery bude
Klientovi zpfistupnén on-line na Webu neprodlené po thradé ceny, a (iii) poskytnout dle
instrukci uvedenych na Webu pozadovany/é dokument(y) v Citelné a editovatelné podobé.
Klient vyplni tento dotaznik on-line dle navodu a pokyni uvedenych na Webu.

V prabéhu vypliovani dotazniku miaze Klient veskeré jim uvedené udaje ménit Ci pfipadné
doplnovat. Dotaznik je rovnéZ mozno v pribéhu vyplnovani ulozit a vratit se kjeho
vypliovani pozdéji.

Poté, co Klient povazuje dotaznik za vyplnény, uzavte jej prostfednictvim funkcionality Webu
»potvrdit a odeslat”. Poté jiz neni mozné udaje obsazené v dotazniku zménit a informace
obsazené v dotazniku jsou bez zbytecného prodleni postoupeny Dostupnému advokatovi.

V piipadé, ze Klient, ktery je spotfebitelem, uzavie dotaznik dle ¢lanku 5.3 pted uplynutim
lhity 14 dni ode dne, kdy obdrzel od Dostupného advokata potvrzeni o uzavieni Smlouvy,
plati, ze timto vyslovn¢ zada, aby mu Dostupny advokat poskytl Pravni radu pfed uplynutim
lhiity pro odstoupeni od Smlouvy dle § 1829 odst. 1 Obcanského zakoniku. Klient v takovém
pfipadé nemutze odstoupit od Smlouvy, jestlize mu byla Pravni rada poskytnuta pred
uplynutim lhty dle prvni véty tohoto ustanoveni.

V pftipadé, ze Klient odmitne vyplnit a uzavfit dotaznik, m& Dostupny advokat pravo s
okamzitou u¢innosti odstoupit od Smlouvy.

POSKYTNUTI A ZPUSOB POSKYTNUTI PRAVNI RADY

Dostupny advokat poskytne Klientovi Pravni radu podle svych nejlepsich dovednosti a
schopnosti podle ceského prava na zdkladé pozadavki Klienta, které Klient uvede
prostiednictvim dotazniku ve svém zékaznickém uctu na Webu.

Klient je povinen poskytnout souc¢innost pro v€asnou a efektivni obranu svych prav, zejména
poskytovat Dostupnému advokatovi veskeré relevantni informace a dokumenty vztahujici se k
Pravni rad¢ a poskytnout dle instrukci uvedenych na Webu vyzadované dokumenty v Citelné a
editovatelné podob¢.

Dostupny advokat poskytne Pravni radu Klientovi ve lhitach uvedenych na Webu za
ptedpokladu, ze nenastanou nepiedpokladané okolnosti mimo sféru vlivu Dostupného
advokata, které objektivné brani v poskytnuti Pravni rady (tzv. vy$si moc).

Vsechny lhity uvedené na Webu pro poskytnuti Pravni rady bézi pouze v pracovnich dnech.
Termin “bezodkladné” znamena, Ze lhita pro poskytnuti Pravni rady je zpravidla jeden
pracovni den. Sluzba “konzultace” bude poskytnuta dle ¢asovych moznosti Klienta a advokata
po vzajemné dohod¢ a ¢asové koordinaci.

Lhiity pro poskytnuti Pravni rady se pfiméfené prodlouzi, pokud Klient uvede na zakladé
¢lanku 5.1 nespravné nebo netplné nékterou z pozadovanych informaci a to az do doby, kdy
dojde ze strany Klienta k naprave tohoto stavu.
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Klient bere na védomi, ze Dostupny advokat poskytuje své sluzby zpravidla distanénim
zpusobem, tj. prostfednictvim Webu, elektronické posty, telefonu ¢i programu Skype. Osobni
schiizka mezi Dostupnym advokatem a Klientem za ucelem poskytnuti Pravni rady se
zpravidla nekona.

Pravni rada se povazuje za poskytnutou okamzikem, kdy Dostupny advokat: (i) nahraje
textovy soubor ve standardnim uzivatelském formatu do zakaznického uctu Klienta na Webu,
(i1) odesle e-mail, ptipadn€ e-mail obsahujici textovy soubor ve standardnim uzivatelském
formatu na e-mail Klienta uvedeny pfi jeho registraci, (iii) provede telefonat, nebo (iv) hovor
prostiednictvim programu Skype, jehoz obsahem je Pravni rada, na telefonni ¢islo nebo jiny
kontakt uvedeny pfi registraci nebo ve zvlaStnim dotazniku v zakaznickém uc¢tu Klienta.

Klient bere na védomi, Ze Dostupny advokat vychazi pti poskytnuti Pravni rady z informaci a
dokumentti poskytnutych Klientem v relevantnim dotazniku, ktery Klient vypliiuje ve svém
zakaznickém 0¢tu na Webu a dale v registraci Klienta. Dostupny advokat nema povinnost si
tyto informace ani dokumenty nikterak ovérovat. Dostupny advokat neodpovida Klientovi za
piipadnou skodu zptisobenou v disledku nespravného ¢i netiplného poskytnuti informaci nebo
dokumentti uvedenych v téchto dotaznicich. Pro vylouceni vSech pochybnosti je ujednano, ze
tento Clanek se tyka jak veskerych skutkovych, tak i jinych informaci a udaji, které jsou na
Klientovi pozadovany a to zejména vSech informaci, které Klient vyplni do dotazniku, a to
vcetné udaji zapisovanych do katastru nemovitosti a povinné¢ prikladaného vypisu pfislusné
nemovitosti z katastru nemovitosti.

V piipadé, Ze si Klient objedna sluzbu, kterd zahrnuje konzultaci, bude Klientovi konzultace
poskytnuta prostiedky, které umoziuji komunikaci na dalku.

Klient bere na védomi a souhlasi, Ze Dostupny advokat:
a) zéasadné€ neovéiuje autenticitu ani faktickou spravnost klientem uvedenych udajt,

b)  zasadné neprovéiuje pravost podpisi uvedenych na listinach ani autenticitu vetejnych
listin,

c) v piipad¢ pravnich sluzeb z oblasti nemovitosti se spoléha na vypis z katastru
nemovitosti, ktery mu predlozi klient,

d)  zasadné neprovéiuje spravnost udaji zapsanych v katastru nemovitosti prostfednictvim
sbirky listin katastru nemovitosti,

e) nestanovi-li v konkrétnim ptipad¢ jinak, neprovéiuje pravni zptisobilost smluvnich stran
smlouvu uzaviit, a

f) kontroluje nebo pfipravuje dany dokument pouze z hlediska ucelu, ktery klient uvedl
v dotazniku ve svém zakaznickém uctu.

Pokud Klient nejedna svym jménem nebo v ptipad€ pochybnosti jakym jménem Klient jedna,
zavazuje se Klient o tom informovat Dostupného advokata a je povinen poskytnout
Dostupnému advokatovi veskerou spolupraci dle zakona ¢.253/2008 Sb., o nékterych
opattenich proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani terorismu, v platném znéni.
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6.12  Klient bere na védomi, Ze pro potieby poskytnuti Pravni rady termin ,,advokat zahrnuje
kromé& advokatd zapsanych v seznamu advokati Ceské advokatni komory rovnéz advokatni
koncipienty zapsané v seznamu advokétnich koncipienti Ceské advokatni komory nebo
priméfené rovnéz jiné zameéstnance advokata. Pokud se takové osoby podileji na poskytovani
Pravni rady, vzdy jednaji jménem a na odpovédnost konkrétniho advokata.

7. ZVLASTNI PODMINKY PRO POSKYTOVANI NEKTERYCH SLUZEB
Pravo nemovitosti

7.1 Rada sluzeb ,,pravo nemovitosti slouzi ke kontrole nebo sepsani: (i) ndjemni smlouvy, (ii)
kupni smlouvy nebo (iii) darovaci smlouvy, vcetné¢ souvisejicich smluv pro majetkové
dispozice s nemovitostmi, které jsou uréeny vyhradné k rodinnému bydleni. Se souhlasem
Dostupného advokata lze jednotlivé sluzby v ramci fady sluzeb ,,pravo nemovitosti“ rovnéz
vyuzit ke kontrole nebo sepsani smluv uréenych pro jiné ti¢ely nez je rodinné bydleni.

7.2 V piipadé sluzby “prodej nemovitosti” mize Klient zménit svou Objednavku na objednavku
produktu vyssi fady (tzv. premium) prostfednictvim funkcionality zakaznického uc¢tu Webu
,.vylep§it na premium*.

Pracovni pravo

7.3 Rada sluzeb ,,pracovni pravo* slouZi ke kontrole nebo sepsani pravnich dokumentt, které
vedou k ukonceni pracovniho nebo obdobného poméru, predevsim: (i) vypoveédi nebo (ii)
dohody o rozvazani pracovniho pomeéru.

Pravo SVJ nebo BD

7.4 Rada sluzeb ,, pro spole¢enstvi vlastnikti jednotek nebo bytovéa druzstva“ slouzi ke kontrole
nebo sepsani: (i) stanov pro spoleCenstvi vlastniki jednotek nebo bytova druzstva a (ii)
domovniho fa4du pro bytové domy. Sluzbu ,,zapisy do obchodniho rejstiiku“ mohou kromée
vyse uvedenych subjektli vyuzit rovnéz vsichni ostatni Klienti.

Pravo pro Zivnostniky a obchodni spole¢nosti

7.5 Rada sluzeb ,pro Zivnostniky a obchodni spoleénosti slouzi ke kontrole nebo sepsani
standardnich pravnich smluv pro bézny obchodni styk nebo obchodnich podminek. Cena
sluzby je spocitana pro bézné uzivané smlouvy (obchodni podminky) v obchodnim styku o
rozsahu 5 stran textu a 10 000 znakd vcetné mezer. V piipad¢, ze Klient bude pozadovat
kontrolu nebo sepsani dokumentu, ktery bude podstatné pfesahovat tento rozsah, vyhrazuje si
Dostupny advokat pravo zvysSit odménu za Pravni radu. Pokud se Klient s Dostupnym
advokatem nedohodne ohledné¢ zvySeni odmény, vrati Dostupny advokat Klientovi bez
prodleni celou thradu za Pravni radu a odstoupi od Smlouvy.

8. ODMENA ZA POSKYTNUTI PRAVNI RADY
8.1 Konkrétni vyse odmény za poskytnuti Pravni rady je uvedena v Objednavce.

8.2 Danovy doklad o uhrazeni odmény za poskytnuti Pravni rady bude Klientovi dorucen zvl1ast,
vzdy po uhrazeni kazdé jeho dil¢i Objednavky. Klient souhlasi, Ze mu bude danovy doklad
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odeslan vyhradné v elektronické podobé na adresu jeho elektronické posty, kterou uvedl pfi
své registraci na Webu.

Odmeéna za poskytnuti Pravni rady zahrnuje piipadné i dan z pfidané hodnoty v platné vysi,
ale nezahrnuje jiné dané, poplatky, spravni poplatky, kolky nebo nepiedpokladané naklady,
které v prubehu poskytnuti Pravni rady mohou vzniknout. Tyto eventudlni naklady budou
piipadné po jejich odsouhlaseni Klientovi vyuctovany.

DUVERNOST A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Informace, okolnosti a dokumenty, které se ptimo tykaji Pravni rady nebo jejiho poskytnuti,
jsou duvérné.

Dostupny advokat je vazan povinnosti mlc¢enlivosti, kterd mu vyplyva ze ZoA a stavovskych
pfedpist pro vykon advokacie.

Dostupny advokat se zavazuje zpracovavat vSechny Klientovy osobni udaje v souladu
s platnou pravni upravou a pouze k ucellim, ke kterym byly osobni tdaje Klienta ziskany.
Podrobnosti o zpracovani osobnich udajii jsou uvedeny na Webu v sekci ,,Ochrana vaseho
soukromi®.

Osobni udaje Klienta mize Dostupny advokat uzit za ucelem informovani o svych sluzbach
pouze, pokud s tim Klient vyslovil souhlas.

STIZNOSTI, UPLATNOVANI VAD

Klient ma pravo uplatnit vady nebo stiznosti na poskytnuti Pravni rady prostfednictvim
e-mailu: reklamace@dostupnyadvokat.cz.

Reklamace musi obsahovat specifikaci poskytnuté Pravni rady, popis tvrzenych nedostatk,
ptipadné navrh na zplsob vyfizeni reklamace.

Dostupny advokat se zavazuje fesit stiznosti Klienta bez zbyte¢ného prodleni.

Dostupny advokat upozornuje Klienta, Ze organem dozoru nad dodrZzovanim povinnosti
stanovenych na ochranu spotiebitele je v oblasti advokacie Ceska advokatni komora, ktera je i
ptislugna k mimosoudnimu feSeni sport (viz www.cak.cz).

ZANIK A ODSTOUPENi SMLOUVY

Klient, ktery je zaroven spottebitelem, ma pravo v souladu s ustanovenim § 1829 Obcanského
zakoniku odstoupit od Smlouvy, a to ve lhtut¢ 14 dnd ode dne jejiho uzavteni, tj. ode dne
potvrzeni Objednavky Klientovi Dostupnym advokatem dle ¢lanku 4.1. To neplati v ptipade
uvedeném v ¢lanku 5.4. V takovém ptipadé vrati Dostupny advokat Klientovi celou ¢astku
odmény za poskytnuti Pravni rady.

Dostupny advokat ma pravo bezodkladné vypovédét Smlouvu z diivodi uvedenych v § 20
Z0oA, mimo jiné i v pfipadé, Ze si zajmy Dostupného advokata a Klienta budou v konkrétni
véci odporovat nebo si budou v konkrétni véci odporovat zajmy jednotlivych klientl
Dostupného advokata (tzv. konflikt zajmi). V piipadé vypovédi Smlouvy vrati Dostupny
advokat nejpozd€ji do cCtrnacti dnd ode dne, kdy Smlouvu vypovédél bezhotovostnim
prevodem na ucet Klienta uhradu za Pravni radu (pokud jiz nebyla poskytnuta).


https://dostupnyadvokat.cz/ochrana-osobnich-udaju
https://dostupnyadvokat.cz/ochrana-osobnich-udaju
mailto:reklamace@dostupnyadvokat.cz
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Dostupny advokat ma pravo bezodkladné vypoveédét Smlouvu také tehdy, pokud Klient uvede
nespravné ¢i neuplné udaje dle ¢lanku 5.1 a tento stav nenapravi ani pfes opakovanou vyzvu
Dostupného advokata.

Dostupny advokat a Klient si vyslovné sjednavaji, ze Dostupny advokat nema povinnost
uvedenou v § 20 odst. 6 ZoA.

ZAVERECNA USTANOVENI

Dostupny advokat se mtize nechat ve vSech vécech zastoupit jinym advokatem na zaklad¢ plné
moci (tzv. advokat subsitut).

Pokud se kterékoli ustanoveni Podminek stane nebo bude shledano neplatnym nebo
nevynutitelnym, nebude tim dotCena platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni Podminek.

Textova podoba Podminek je ulozena u Dostupného advokata a odkaz na sekci Webu, kde si
Klient miize Podminky v textové podobé kdykoli stahnout, bude odeslan na e-mail, ktery
Klient uvedl pfi jeho registraci.

Tyto Podminky nabyvaji G¢innosti dne 1. dubna 2016.

JUDr. Ondfiej Preuss, Ph.D.

Advokit (evidenéni &islo CAK 15597)



